
所沢市公共施設予約システムの利用方法（登録した団体） 

公共施設利用者カード 

カードに表示されている数字が利用者番号です。パスワード         

有効期限：毎年 6月３０日 

更新手続き：利用者説明会にて説明します。 

予約等の申込方法 

「ロビー端末・インターネット」からできます。 

インターネットでの予約 所沢市ホームページ・公共施設予約システム 検索 

http://www.city.tokorozawa.saitama.jp/shisetu/yoyaku/index.html 

予約できる時間数と部屋・面数  

・１団体１ヶ月６区分１２時間 

※利用したい日の１週間前からは、空いていれば時間枠に関係なく予約できます。 

※活動する目的や種目によって使用できる部屋・面数が決められています。 

それ以外の部屋を使用できる場合もありますので、窓口までご相談ください。 

申込方法（抽選・随時・当日）  

① 抽選予約の申込 

登録サークルは「登録館の２ヶ月後の月の分」の抽選申込ができます。 

予約システムの 抽選 → 抽選の申込み から申し込んでください。 

例：４月１０日～２０日の間に、６月利用分の抽選申込ができる。 

申 込 日：１０日～２０日（利用月２ヵ月前） 

自動抽選日：２１日 

発 表 日：２２日 

※当選結果は予約システムの抽選 → 抽選結果の確認 に表示されます。（22日～月末まで） 

※予約システムでメールアドレスを設定すると、抽選結果を自動的に受信できます。 

② 随時予約 

今月と来月分の予約をすることができます。 

予約システムの予約 → 空き検索 から予約してください。 

申込開始日時：利用する月の１月
ひとつき

前の１日
ついたち

 午前８時30分から 

       １日以外は24時間申込できます。 

※ロビー端末は公民館の開館時間（午前８時３０分～午後9時３０分）に使用できます。 

祝日や選挙日などの休館日には使えません。 

※予約できる施設は、まちづくりセンター登録団体は、市内各まちセンになります。 

地区体育館登録団体は、市内各地区体育館と市民体育館になります。 

③ 当日の予約 

当日は予約システムの利用はできませんので、利用館へ電話または窓口にて申し込みください。 

④ 予約の取り消し 

予約した施設を利用しないことが決まったとき、また変更するときは、予約システムの 

予約 → 予約の確認・取消 から出来るだけ早く入力をお願いします。 

当日の場合は、すみやかに利用館へ電話で連絡してください。 
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