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１ FCV 利用の流れ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

市 申請者 

貸出許可 
申請書 

貸出 
許可書 

【事前予約】 
（電話、メール、ＦＡＸ） 予約確定（不可）の回答 

【貸出】 
① 貸出許可書に記載の日時に、マチごとエコタウン推進課で、貸出許可書と運転

者全員分の免許証の写しを提示。 
② 重要事項の説明をし、運転者が誓約事項へ署名し、FCV の鍵等を貸与。 

【申請】借りる日の 10 日前までに 

【利用】 
 車両は安全な場所に保管。 

イベントでは啓発物の展示を
する。 

 事故等の発生時は、裏面フロ
ー図に基づき対処。 

【返却】 
① FCV 利用後、返却前に、所沢松郷水素ステーションにて使用分の水素を充填。 
② 貸出証の期間内に所沢市庁舎西側公園通り線有料駐車場 1 階に返却。 
③ マチごとエコタウン推進課職員が立ち会い、車両の汚損等の有無を確認し、

FCV の鍵等を、マチごとエコタウン推進課に返却。 

使用報告書 

【使用報告】返却後一週間以内 



FCV 等貸出の流れについて 
 
２ 事故発生時の対応フロー 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

事故発生 

法令に基づく処理 
警察への連絡 

東京海上日動安心 110 
市役所に連絡 

レッカー依頼 
（東京海上ロードアシスト） 

自損事故 YES 

FCV を修理工場へ 
（埼玉トヨタ所沢店） 

医師の診断 
帰宅 

保険対応 

対応終了 

NO 

負傷者の確認 

自走可能 YES 

NO 

車両保管場所へ 

市役所に返却 

医師の診断 
帰宅 


