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日日時場場所対対象定定員内内容持持ち物費費用(記載なしは無料)講講師申申し込み HPホームページ 検索 Ｅメール電申市HPから電子申請

　

市役所 まちづくりセンター
（並木除く）

問い合わせ

４月
２日㈰

４月
８日㈯

4月
22日㈯

４月
８日㈯

４月
22日㈯

午前８時30分～
午後５時15分 午前８時30分～午後０時30分

① 転入・転出・転居などの手続き、印鑑登録、
住民票や戸籍などの証明書 ○ ○ ○ ○ ○

市役所１階市民課
①☎ 2998‐ 9087
②国民年金担当
　☎ 2998‐ 9095②国民年金の手続き ○ ○ ○ ○ ○

③国民健康保険の手続き ○ ○ ○ ○ ○ 同１階国民健康保険課
③☎ 2998‐ 9131
④後期高齢者医療制度担当
　☎ 2998‐ 9218④後期高齢者医療制度の相談 ○ ○ ○ × ×

⑤課税・非課税証明書、納税証明書 ○ ○ ○ ○ ○ 市民税課（同１階特設窓口）
　☎ 2998‐ 9064

⑥市税・国民健康保険税の納付 ○ ○ ○ ○ ○ 収税課（同１階特設窓口）
　☎ 2998‐ 9073⑦納税相談 ○ ○ ○ × ×

⑧介護保険の手続き ○ × × × × 同１階介護保険課
　☎ 2998‐ 9420

⑨新入学・転入学の手続き ○ × × × × 学校教育課（同１階特設窓口）
　☎ 2998‐ 9238

⑩ 児童手当、児童扶養手当、子ども医療費助成、
ひとり親家庭等医療費助成の手続き ○ × × × × 同２階こども支援課

　☎ 2998‐ 9124

　発達障害を支援する福祉や教育、
就労などの機関・団体が、活動や地
域の情報をパネル展示などで紹介し
ます。
日 ４月２日㈰～８日㈯午前９時～午
後４時（２日は午前10時から、８
日は午後３時まで）

場こどもと福祉の未来館（泉町）

　４月２日の世界自閉症啓発デーの
夜、世界中のランドマークがシンボ
ルカラーのブルーにライトアップさ
れ、自閉症をはじめとする発達障害
の啓発を目指します。
　航空発祥の地・所沢では、航空公
園駅前の YS‐11型飛行機をライト
アップ。ステージとともに楽しんで
ください！
日 ４月２日㈰▶演奏会…午後３時50
分～７時30分（雨天中止）▶ライ
トアップ…午後６時～８時（雨天
決行）

場航空公園駅東口駅前広場
◎会場に直接お越しくださ
い。詳細は、ライト・イッ
ト・アップ・ブルー所沢実
行委員会HPをご覧ください。

相談名 相談日時 内容

⑦人権相談 第２・４火曜
午後

いじめ、差別など
相談員　人権擁護委員

⑧行政相談 第１・３金曜
午後

国・県など行政に関する意
見、要望
相談員　行政相談委員

⑨住宅増改築等相談 第２火曜
午後

住宅のリフォームなど
相談員　建築業者

⑩外
が い

国
こ く

人
じ ん

生
せ い

活
か つ

相
そ う

談
だ ん

▶ 英
え い

語
ご

・タガログ語
ご

　…第２・４木曜
　午後

▶ 中
ちゅう

国
ご く

語
ご

…第１・３
・５木曜
　午後

外国語による相談
相談員　外国人生活相談員

⑪消費生活相談
　（電話相談可）
☎ 2998‐ 9204

月～金曜
午前・午後

契約トラブル、悪質商法な
どの消費生活全般
相談員　専門相談員

相談名 相談日時 内容

①一般相談 月～金曜
午前・午後

相続・離婚、近隣・家庭内
などの問題や悩み
相談員　専属相談員

②弁護士相談
　（予約制）
※年度内３回まで

月・水・金曜
午前・午後

債務、民事訴訟など
相談員　弁護士

③税理士相談
　（予約制）

木曜
午前

相続税、譲渡所得税など
相談員　税理士

④司法書士相談
　（予約制）

第１・３・５木曜
午後

登記、成年後見、簡易裁判
所で取り扱う民事訴訟など
相談員　司法書士

⑤行政書士相談 第１・３火曜
午前

相続、離婚などで官公庁に
提出する書類の作成など
相談員　行政書士

⑥保険・年金相談 第４火曜
午前

年金、労働、雇用など
相談員　社会保険労務士

相談時間　▶午前…午前10時～正午(①は午前９時～ )
　　　　　▶午後…午後１時～４時
◎午前は11時30分、午後は３時30分で受付を終了します。
詳細は、市HP（ 市民相談）をご覧ください。
場市役所１階市民相談課
申 問①～⑩同課☎2998‐ 9092⑪消費生活センター☎2998‐ 9143
◎相談時間は、１回30分以内です（⑪除く）。

土・日曜日も
　　窓口で手続き

市民相談

啓発展示会 ライト･イット･アップ･ブルー
 所沢2017

世界自閉症啓発デー・
　　発達障害啓発週間

問こども福祉課☎2998‐ 9223

【留意事項】
▶ サービスコーナー（所沢
駅・狭山ケ丘・小手指）
では手続きできません。

▶ 業務の詳細は、事前にご
確認ください。

保存版


